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Intervento della
Associazione tutori volontari

Via Artisti, 36 – 10124 Torino Tel 011 8124469 info@tutori.it www.tutori.it

INCONTRO PUBBLICO

Lunedì, 30 novembre 2009

Sala consiliare Provincia di Asti – Piazza Alfieri, 33 -Asti

“CONOSCERE PER CAPIRE: PROBLEMI E
PROSPETTIVE NELL’UTILIZZO DEGLI STRUMENTI
GIURIDICI A FAVORE DELLE PERSONE FRAGILI

SUL TERRITORIO ASTIGIANO”
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- Nasce nel 1998
- Organizzazione di volontariato iscritta

all’Albo regionale
- Realtà volutamente piccola
- Attenzione all’aspetto di “cura” della tutela

(art. 357 c.c.)
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Obiettivi principali

- INFORMARE/FORMARE,
SUPPORTARE IL TUTORE, …

- ASSUMERE TUTELE
- AUTO–MUTUO-AIUTO
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� Verso tutti

-  Sito internet www.tutori.it
-  Corsi di Formazione
-  “Guida” alla tutela, curatela,

amministrazione di sostegno
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b) Verso i Soci volontari

- coordinamento mensile dei tutori
- sostegno ai tutori in caso di azioni vs. Enti
- notiziario periodico ai volontari (“Controcittà”)
- acquisto testi di approfondimento

=> DARE VALORE AGGIUNTO RISPETTO AD UNA TUTELA
GESTITA DA “SINGOLO”
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Dal 2002, per condividere informazioni.
Ristrutturato nel 2009. Informazioni:
� sulla tutela (C.C., modulistica, …)
� su corsi di formazione (documentazione)
� sull’Associazione tutori volontari
(=> Trasparenza)
�Blog



���������	
��
�������� ���
����� �

Informazioni relative alla difesa dei diritti delle
persone prive di capacità di agire

-Rubriche attualmente previste:
diario, appuntamenti, testimonianze,
documenti formativi
-http://tutori.ilcannocchiale.it

BLOG attivo dal 2009
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“Help-tutori”, cessato per avvio UPPT

A “Help tutori” segnalate x maggior parte questioni
semplici, e ripetute (=> soluzione: lettura C.C.).

» Parte delle questioni evidenziavano bisogni di
assistenza e comportamenti non corretti da parte
EE.PP. (Casi da “Difensore civico”.)
=> “STARE DALLA PARTE DEL TUTORE”
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L’Associazione ha organizzato un ciclo di corsi mediamente ogni
due anni

Corsi – gratuiti – patrocinati dalla Provincia di Torino
con collaborazione con la Fondazione Promozione sociale onlus

Partecipazione sempre elevata (50-70 persone a corso). =>
necessita’ di formazione
Distribuito copioso materiale informativo

Previsto attestato finale di partecipazione
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Modello di corso: 5 incontri, 2 ore/incontro.
Argomenti standard

- La normativa (con Giudice tutelare)
- I bisogni del tutelato  (con Associazioni di vol.)
- I diritti del tutelato (con Associazioni di vol.)
- Buone prassi di gestione amministrativa/patrimoniale

(con esperti)
- L’UPPT e l’esperienza dell’Ass.tutori volontari (con

presenza degli UPT)
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“Tutore volontario” tipica attività di volontariato
(caratteristiche:  Gratuità e Continuità)
> L.266/1991 (Legge quadro sul volontariato)
> art. 379 C.c. (“Gratuità della tutela”)

Art. 118. Costituzione
(…) Stato, Regioni, Città metropolitane, Province e Comuni favoriscono
l'autonoma iniziativa dei cittadini, singoli e associati, per lo svolgimento di attività di
interesse generale, sulla base del principio di sussidiarietà.



���������	
��
�������� ���
����� ��

����	��
	��!��������
Ci rivolgiamo prioritariamente a persone:

 la cui tutela è assegnata a EE.gestori
(=> conflitto di interessi)

- senza parenti in grado di assumersi la tutela

- senza patrimoni rilevanti
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- tutele generalmente già “collocate”

- no curatele, in quanto inabilitazione cura solo aspetto
patrimoniale => straordinaria amministrazione

- non abbiamo ancora in capo AdS

=> difficoltà a gestire come volontari casi un po’
complessi (mancanza di tempo)

1 volontario <=> max 1 tutela
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…AUTO MUTUO AIUTO tra soci

-TUTELA / PROTUTELA
VICENDEVOLE

una “garanzia” per il “DOPO DI NOI”
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- - Assunzione tutele

- - SUPPORTO TUTELE (=>LR 1/2004)

- - “CAMPAGNA PROVINCIALE DI AFFIDAMENTO TUTELE”

- - DEFINIZIONE “STANDARD”
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 - Assunzione tutele

Sarebbe necessario che l’UPPT si adoperasse per
assumere direttamente le tutele ora assegnate a
EE.Gestori

Previo decentramento territoriale
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Recepiti in Piemonte con L.R. 5/2001.

Art. 115
“1. Sono di competenza delle Province le seguenti funzioni
amministrative: (…)
1.e) l'istituzione dell'ufficio provinciale di pubblica tutela per
l'esercizio di funzioni di tutore ad esse deferite dalle competenti
autorita' giudiziarie
e per la consulenza a favore di altri soggetti individuati come
tutori dalle autorita' stesse. “

Ma la LR. 5/2001 è stata abrogata dalla LR. 1/2004 che ha ri-
previsto UPT solo con compiti di SUPPORTO
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-SUPPORTO TUTELE

PROPOSTE:
» Informazione
» Formazione
» Documentazione scritta
» Consulenze
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-A) SUPPORTO generale:

» N° Verde (tipo “HELP-desk”)
» Opuscoli formativi
» “Starter kit” per il nuovo tutore
» Corsi per familiari, volontari, operatori,…
» Bollettino periodico a tutori, organizzazioni
interessate,… (via posta, e-mail, sito web della
Provincia, …)
-…
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-B) SUPPORTO “ad personam”:

» per e-mail / telefono / fax

» incontri per consulenze specifiche (diritti, fisco,
casa, rendicontazione…)
su appuntamento (orari flessibili!)

» Istituzione di sedi decentrate degli UPT
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- “CAMPAGNA PROVINCIALE AFFIDAMENTO TUTELE”

» Campagna reclutamento volontari (familiari, …)
(a livello locale/comunale)

» Coinvolgimento eventuale:
-dei Centri Servizi per il volontariato
-associazioni locali di fasce deboli al fine di estendere la loro attività
anche come tutori/ads
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“CAMPAGNA PROVINCIALE AFFIDAMENTO TUTELE”

� Incentivare l’attività di tutore volontario
NO DENARO, ma compensi alternativi
p.es.: accesso gratuito a musei, mostre, convegni, cinema, mezzi
pubblici, sconti bollette (Tarsu, Aem,…) , ricariche telefoniche, …

� Istituzione Albo tutori volontari
(volontari inseriti dopo Corso di formazione standard)

� Promuovere Auto-Mutuo-Aiuto
ovvero associazioni di tutori volontari
(autonome, piccole, radicate nel territorio, …)
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DEFINIZIONE STANDARD

-Standard nelle prassi/modalità
-Snellimento burocrazia
nei rapporti con Giudici Tutelari
-Standard della modulistica in uso con Giudici
Tutelari (es. modello rendiconto, …)
-…
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